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Uvod

Studijni opora je vénovana vSem, ktefi se chtéji néco dozvédét o distancnim
vzdélavani, at’ uz z hlediska jeho pocatkd, tak i s nahledem do soucasnosti ¢i nedaleké
budoucnosti.

Seznamite se s pojmem distancni vzdélavani, s vyvojem teorii historickém obdobi, kteri
teoretici stali za prvnimi myslenkami o distancnim vzdélavani. Zjistite, jak toto uceni
probiha, jaké jsou jeho metody, principy, nastroje, preCtete si o vyhodach,
ale i nevyhodach. V dalSich kapitolach se nachazi problematika e-learningu, jeho
uplatnéni, prinosy, formy, nové technologie, aplikace, co si predstavite pod pojmem
LMS systém, jak vyuZzijete elektronickou studijni oporu a dalSi zajimavosti.

Text provazi kontrolni otazky a ukoly spolu s pojmy k zapamatovani a shrnutim uciva.

Na konci kazdé kapitoly je také uvedena literatura pro dalsi studium.



1 Distancni vzdélavani
Cile
Cilem této kapitoly je:

e Vysveétleni pojmu distancniho vzdélavani, jeho vyznamu, vyhod a nevyhod,
znaky, principy.

Zjisténi vyvoje teorii distancniho vzdélavani z pohledu historie.

Obeznameni se se soudobym distancnim vzdélavanim.

Objasnéni pedagogickych smérd: konstruktivismus, konektivismus.

Vyuziti moznych technologii v praxi, napf. Google weby, LMS Moodle, Google
Weby, Big Blue Button, Discord, Google Meet, Jitsi Meet, Microsoft Teams,
ZOOM.

Priivodce studiem

Po precteni kapitoly pochopite, co je to distancni vzdélavani. Budete védét, jaké teorie
vznikaly v historickém obdobi, ktera jména osobnosti se zaslouzila o zavedeni a rozvoj
distancniho vzdélavani. Dozvite se, kde se toto samostudium vyuziva, kdo ho
poskytuje, jaké jsou principy, znaky, cile. Ddlezité je znat i vyhody a nevyhody distan¢ni
vyuky. V neposledni fadé zjistite technologie, které mlzete vyuzit pfi praci se svymi
studenty.

1.1 Definovani vyznamu pojmu distancniho vzdélavani

LDistancni’ vzdelavani je multimediaini forma fizeného studia, kterd poskytuje nové
prileZitosti a podpdmné sluzby pro zpravidla samostatné studujici dospélé ucastniky,
kde hlavni odpovédnost za pribéh a vysledky spocivé na studujicich, ktefi jsou oddéleni
od vyucujicich (konzultanti)."

LDistancni vzdéldavani (Distance learning) je forma studia zaloZend na samostudiu,
pri kterém student neni v dennim osobnim kontaktu s vyucujicim, ale studuje
samostatné a vétsina vyuky probiha vzdalene."

PFi distancnim vzdélavani je vyuzivano rozlicnych materiald, a to nejen pisemnych, ale
také pocitacovych technologii, telefonu, faxu, e-mailu, diskuse, foéra, chatu,
videokonferenci apod. Nedilnou soucasti je prezencni vyuka probihajici formou setkani

s lektorem. Slouzi k predavanim studijnich materiald, k feSenim problém{, k diskusim
atd.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Definujte pojem ,distancni vzdélavani®.
2. Co je vyuzivano v distan¢nim vzdélavani?

Pojmy k zapamatovani
Pojem , distan¢ni vzdélavani“, co je vyuzivano v distancnim vzdélavani.
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1.2 Vyvoj teorii distancniho vzdélavani v historickém
kontextu

Individualizovana vyuka se rozviji v poloviné 19. stoleti. Studentim je umoZnén
svobodny rozvoj tvorivosti, je kladen dliraz na respekt jejich potfeb i moznosti. Vazba
k uciteli uz neni zavisla.

Vroce 1728 ucitel C. Phillips zndmy svou metodou ,kratké ruky" nabizel
prostfednictvim Bostonského véstniku vyuku pomoci tydennich postovnich lekci. Mezi
dalsi jméno, které mlzeme zaradit do historie patfi napfiklad sir Isaac Pitman, ktery
vymyslel tésnopis. Prvni korespondencni Skola v Evropé zabyvajici se touto metodou
vznikla ve Velké Britanii roku 1840. Nasledovaly Skoly v Némecku, v Rakousko-
Uhersku, ve Francii, v USA. Vliv na jejich vznik mél zejména rozvoj postovnich sluzeb.

Prvni prezident University of Chicago W. R. Harper vytvoril urcity navrh rozsifujiciho
vzdélavani. Spolupracoval s dalSimi vysokymi Skolami a snazil se prosadit svoje
myslenky do praxe. Korespondencni kurzy byly vyuzivany od roku 1892 také na
Columbia University nebo v australské University of Queensland bylo roku 1911
zalozeno oddéleni korespondencnich studii. Zaklady distancniho vzdélavani v Americe
poloZzila Universita of Wisconsin-Madison. Postovni sluzby prestaly byt pro ni prioritni
a zacala vyuzivat dalsi metody dorucovani studijnich materiald.

S rozvojem radia nabyva vzdélavani novy rozmér, a to zejména ve skandinavskych
zemich, v Kanadé, v Australi. Vroce 1938 byl zalozen Mezinarodni svaz pro
korespondencni vzdélavani (ICCE) a nasledné CNED (Narodni centrum distancniho
vzdélavani) ve Francii. Po 2. svétové valce se u dalkového vzdélavani rozsifila nejen
nabidka, ale zacalo se vyuzivat v rliznych zemich. V roce 1946 byla prvni univerzitou
s distan¢nim vysokosSkolskym programem UNISA (The Univerzity of South Africa). Rok
1969 byl rokem zaloZeni Open University se zamérem zpristupnit vzdélani lidem, kteri
nemaji moznost pravidelné dojizdét do Skoly. Postupné vznikaly ,Oteviené univerzity"
v Némecku, Spanélsku i v dalSich statech. Z nékterych instituci se postupem Casu staly
tzv. ,mega-univerzity" s vice nez 100tisici studenty. Vzhledem k tomu, ze pocitacova
technika byla stale vyspélejsi, umoznila jednodussi a rychlejsi proces distancniho
vzdélavani a vedla ke vzniku ,virtudlnich univerzit®, kde komunikace probiha formou
on-line. Za prvni univerzitni pracovisté s akreditaci vzdélavani on-line povazujeme
Jones International University z USA, a to od roku 1996.

V Ceské republice se distan¢ni vzdéldvani pomalu rozvijelo teprve po roce 1989.
A to proto, ze zavedené ,dalkové studium" dovolovalo studovat pfi zaméstnani. Urcité
pokusy byly napr. v 1. ¢eské korespondencni Skole, ve Svycarské nadaci Transfer,
v Némecké korespondencni akademii, v Evropské Skole korespondencnich kurzd,
v Akademii Jana Amose Komenského. Vétsina instituci ukoncila ¢innost. Tato forma
zakotvila hlavné na Vysokém uceni technickém v Brné, na Technické univerzité
v Liberci a na Univerzité Palackého v Olomouci.

V roce 1993 vznikla Ceskd asociace distanéniho vzd&lavani (CADUV) s hlavnim cilem
se zamérit na rozvoj e-learningu, jako na jednu z verzi studia. Obdobné zaméry mélo



i Narodni centrum distanCniho vzdélavani, které bylo zaloZzeno roku 1995. Tento stav
trva dodnes a je typicky nejen v podminkach Ceské republiky, ale i ve svéte.

Kontrolni otazky a ukoly

Ktera jména jsou spojena se vznikem distancniho vzdélavani?

Kde a kdy vznikla prvni korespondencni Skola?

V jakych zemich vznikaly korespondencni Skoly a co mélo vliv ne jejich rozvoj?
Kdy se zacalo distan¢ni vzdélavani rozvijet v Ceské republice?

A

Pojmy k zapamatovani

Obdobi vzniku individualizované vyuky, jména predstaviteld nové formy vzdélavani,
historicky rozvoj distancniho vzdélavani, prvni univerzity a instituce.

1.3 Vyvoj teorii distancniho vzdélavani

Mezi prvnimi vyznamnymi teoretiky distancniho vzdélavani byl Ch. Wedemeyer, ktery
byl rovnéz spoluzakladatelem The British Open University. Teorie ,nezavislého
uceni" vychazela z principu ,otevieného vzdélavani* a principu svobodné volby, ktera
umoznila posun pozornosti od organizacnich a administrativnich aspektl
k pedagogickym aspektim zaméfenym na studium sebefizené, seberegulované
s maximalni mirou volby.

DalsSim teoretikem byl autor ,industrialniho modelu" byl O. Peters. Pozadavek
celozivotniho vzdélavani a komunikacni technologie jsou prostredky, které mohou
urychlit tradicni pojeti vysokoskolského vzdélavani na systém postaveny na fizeném
sebevzdélavani. Tato teorie zacala distancni vzdélavani hodnotit jak po strance
efektivity, fizeni, ale i organizace.

Svou teorii ,Fizené didaktické konverzace" prispél B. Holmerg. Podle néj
je distan¢ni vzdélavani simulovanou konverzaci a je ddlezité, aby studijni materialy
nahradily studentdim pocit osobnich vztahll a kompenzovaly nepfitomnost Skolniho
klimatu.

Teorii ,transakcni vzdalenosti® vytvoril M. Moore. Vychazela z predpokladu, Ze ¢im
je vétsi distance, tim je méné dialogu, ale vétsi odpovédnost za zdokonalovani a uceni
na studujicim.

R. Garrison se zabyval ,obousmérnou komunikaci" mezi studujicim a lektorem. Bral
v Uvahu podminky i prostredi, ve kterych se uceni uskutecnovalo. Jejich vztah chapal
jako proménlivy. Model Henryho ma 5 dimenzi vzdélavaciho procesu (participaci,
interakci, socialni dimenzi, kognitivni dimenzi a metakognitivni dimenzi). Vychazel
z vyhod vzajemného plisobeni v , kooperativnim vzdélavani®.

Uvedené teorie vymezily plisobnost a metodologii distancniho vzdélavani, kde byl
kladen dliraz na samostatnost a komunikaci. Chybéla vsak néktera hlediska spocivajici
ve spravném usporadani vzdélavaciho obsahu. Tento teoreticky i prakticky zaklad
distannimu vzdélavani umoznilo ,programované uceni® jakoZto uplatnéna
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behavioralni psychologie B. F. Skinnera. Byla to technika sebevzdélavani, pri které
kazdy udici se postupuje v malych krocich, vlastnim tempem, pfi¢emz obdrzi okamzité
potvrzeni spravnosti odpovédi. Tyto principy maji pro teorii distancniho vzdélavani
vyznam i v soucasnosti.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Které znate teoretiky distancniho vzdélavani?
2. Jaké jsou znamé teorie distancniho vzdélavani?

Pojmy k zapamatovani
Druhy teorii a jejich predstavitelé.
1.4 Soudobé distancni vzdélavani

Distancni vzdélavani pouzivaji nékteré soukromé vzdélavaci firmy, které se zabyvaji
technologiemi a uplatiiuji e-learning s vyuzitim SW LMS (napr. Gopas, Trask solution,
Net-University). Aktivni jsou jiz zminéné vysoké Skoly v Praze, v Olomouci, ve Zliné
a dalsi se pripravuji. V budoucnu Ize predpokladat, ze se distancni forma vzdélavani
prosadi také na vyssich odbornych Skolach a najde své uplatnéni i ve stredoskolském
vzdélavani. Hlavni oblasti jejiho vyuzZiti bude vSak vzdy dalSi vzdélavani dospélych, at’
uz v ramci gradudlnich vzdélavacich programl nebo dil¢ich vzdélavacich kurzd.
Rozvijeni a efektivni vyuzivani distan¢ni vzdélavaci technologie se u nas potyka
s problémy minimalné ve dvou smérech. Je to oblast financovani téchto aktivit, jak
v roviné pripravy takového typu metodicky zvladnuté studijni nabidky, tak i pfi
nasledném realizovani tohoto typu studia. V soucasnosti je problematika financovani
pripravy distancniho vzdélavani ve vysokoskolském sektoru a v oblasti dalSiho
vzdélavani dospélych relativné dobfe FeSena moZnostmi financovani cestou rdizného
typu projektd — Rozvojové projekty MSMT, projekty Fondu rozvoje VS, vzdélavaci
projekty ESF, projekty vzdélavacich programd Socrates (od roku 2007 Program
celozivotniho uceni) apod. Pro vysoké Skoly, zejména verejné a statni, neni
v soucasnosti velkym problémem ziskat financni prostfedky na pripravy distancni formy
studia. Problémy jsou spiSe v oblasti financovani realizace takového studia v dalSich
letech. Casto prevlada predstava, ze toto studium je po financni strance méné narocné
a tudiz stanovené prostredky, ziskané na studenty distancni ¢i kombinované formy
studia nejsou plné vyuZivany na pokryti nakladd tohoto studia, predevsim na rozsifeni
pedagogického sboru, zajisténi pedagogické cinnosti a financovani netypickych
vzdélavacich aktivit, charakteristickych pro distancni studium, jako napr. tutorialy, letni
Skoly, elektronické studijni opory, samostatny elektronicky systém Fizeni studia (LMS)
a jeho prlibézna aktualizace, poradenské a servisni sluzby pro pedagogy a studuijici
DiV aj. DalSi oblasti vysoké naroCnosti zavadéni a realizace distancniho vzdélavani je
oblast prfipravy lidskych zdrojd pro tuto formu vzdélavani. Stale jesté plati, Ze na ni
nejsme pripraveni — jak pedagogové, tak i potencialni studujici. Pedagogicka
problematika v distancnim vzdélavani se velmi vyrazné liSi od klasického prezencniho
vzdélavani. Pedagog plsobici v distancni formé studia musi vyuzivat jiné metody
a didaktické postupy, musi se soustredit na zpracovani specialnich studijnich opor
urCenych k samostudiu, hledat cesty efektivniho trénovani dovednosti za podpory
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multimedialnich prostfedkd, vyuZivat neobvyklé nastroje pro zprostfedkovanou
komunikaci se studujicimi, cesty k prlbéZznému posilovani motivace samostatné
studujicich a k aktivizaci uCicich se jedincli, se kterymi ma velmi maly prostor pro
komunikaci tvari v tvar. Musi velmi dobre zvladat moderni informacni a komunikacni
technologie, aby je dokazal kvalitné a efektivné vyuzit pro vzdélavaci proces, respektive
pro podporu samostatného uceni se distancnich studujicich. Autorska a tutorska prace
se od prace pedagoga v prezencnim studiu zasadné odliSuje, v mnoha ohledech
je mnohem narocné&jsi. VétSinou se jedna o zcela nové pedagogické kompetence
a velmi vysoké naroky na cas pedagoga DiV. Vyzaduiji doplnujici teoretickou pripravu
i prakticky tréning, véetné pokrocilych dovednosti v oblasti vyuzivani ICT. V praxi
se vSak setkavame s tim, Ze od pedagogi ¢i akademickych pracovnikl se vyzaduji tyto
schopnosti a dovednosti automaticky a neprihlizi se k faktu, ze je nemohli ziskat pfri
svém pedagogickém vzdélavani a ani pti své dosavadni pedagogické praxi. Disledkem
toho je, Ze prosazovani a rozvoj distancniho vzdélavani je stale jesté spiSe zalezitosti
kreativnich jedincd, nadSencd, ktefi tak Cini na Ukor svého volného casu Ci védecké
a publikacni ¢innosti. DlleZité je také obecné povédomi o zvlastnostech a moznostech
této formy studia mezi potencialnimi studujicimi, zejména mezi zajemci o dalsi
vzdélavani z fad dospélych zaméstnanych osob nebo specifickych skupin obyvatelstva
(osoby ohrozené ztratou zaméstnani, télesné postizeni, osoby socialné izolované,
matky na materské dovolené aj.). Mnoho dospélych osob hleda cesty k dalSimu
vzdélavani a rozvoji své osobnosti cestou vyuziti moznosti ,druhé Sance" ziskani
vysSiho odborného nebo vysokoskolského vzdélani, kterou distancni forma studia
umoziuje. Maji ale vétSinou minimalni informace o tom, co tato forma studia
predstavuje, jaké ma vyhody ale také rizika, jaké klade naroky na studujiciho — jeho
studijni dovednosti, osobni vlastnosti, ale i technické dovednosti a vybaveni. Zakladnim
cilem distan¢niho vzdélavani je umoznit kazdému, kdo je dostatecné motivovan a umi
se ucit, kdo je ochoten vénovat sebevzdélavani sv{j volny cas, aby se mohl vzdélavat
efektivné a podafilo se mu, za rozsahlé podpory pracovnikll vzdélavaci instituce,
predepsanou studijni zatéz zvladnout v dobré kvalité. Plati, Ze u akreditovanych
studijnich programd, certifikovanych kurzl ¢i jinych standardizovanych studijnich
produktl nem@ze byt rozdil v kvalité absolventll prezencni ¢i distancni formy studia.
Znalosti a dovednosti absolventd se nelisi, liSi se pouze cesta, jakou se k nim
dopracovali z fad dospélych zaméstnanych osob nebo specifickych skupin obyvatelstva
(osoby ohrozené ztratou zaméstnani, télesné postizeni, osoby socialné izolované,
matky na materské dovolené aj.). Mnoho dospélych osob hleda cesty k dalSimu
vzdélavani a rozvoji své osobnosti cestou vyuziti moznosti ,druhé Sance" ziskani
vysSiho odborného nebo vysokoskolského vzdélani, kterou distancni forma studia
umoziuje. Maji ale vétSinou minimalni informace o tom, co tato forma studia
predstavuje, jaké ma vyhody, ale také rizika, jaké klade naroky na studuijiciho — jeho
studijni dovednosti, osobni vlastnosti, ale itechnické dovednosti a vybaveni.
Technologie distancniho vzdélavani tuto Sanci nabizi s tim, Ze jeji uplatiiovani nemlze
znamenat snizovani kvality vzdélavani. Zakladnim cilem distancniho vzdélavani
je umoznit kazdému, kdo je dostatecné motivovan a umi se ucit, kdo je ochoten
vénovat sebevzdélavani svdj volny Cas, aby se mohl vzdélavat efektivné a podafilo
se mu, za rozsahlé podpory pracovnikl vzdélavaci instituce, predepsanou studijni zatéz
zvladnout v dobré kvalité. Plati, Ze u akreditovanych studijnich programd,
certifikovanych kurzl &i jinych standardizovanych studijnich produktl nemize byt



rozdil v kvalité absolventd prezencni ¢i distancni formy studia. Znalosti a dovednosti

......

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jaké jsou problémy v rozvoji a efektivnim vyuzivani distancniho vzdélavani?
2. Jaka musi byt pripravenost ucitele na distancni vzdélavani?
3. Co je cilem distan¢niho vzdélavani?

Pojmy k zapamatovani
Soudobé distancni vzdélavani, postaveni ucitele a studenta, cile distancniho vzdélavani.
1.4.1 Teorie uceni

V soucasném distan¢nim vzdélavani je zasadni pedagogicka teorie konstruktivismu
a konektivismu.

Konstruktivismus

Jedna se o pristup ke vzdélavani, v némz didaktické postupy vychazeji z predpokladu,
Ze vzdélavany jedinec vstupuje do vzdélavaciho procesu z vnéjsiho prostredi
s vlastnimi zkusenostmi o svété. Postupné tvori nové poznatky. Hlavni je vzajemné
plsobeni jedince, spolecnosti a kultury. Pro studujici je ddlezité chapat predavané
uéivo, nez prijimat postupy a fakta. Musi byt motivovani a aktivnhé zpracovavat
informace a porovnavat je s poznatky, které jim ucitel pfedava nebo o které se mohou
sami navzajem délit. Nejen v prezencni formé vzdélavani, ale i v distancni vstupuiji
do vzdélavaciho procesu lidé s rliznymi osobnimi ndazory, znalostmi. Nutnd je tedy
individualizace ucebniho procesu. Pomoci vhodnych didaktickych elementl a metod
a s vyuzitim optimalnich nastrojl ICT a slozek znalostniho prostredi Ize tuto podminku
spinit. Konstruktivisticky vedena vyuka by méla akceptovat a podporovat aktivni
komunikaci vSech Ucastnikl vzdélavani s vyuzitim moderni technologie, socialnich siti
nebo sdilenych znalostnich prosttedi, napriklad principy Webu 2.0.

Konstruktivistické distancni vzdélavani dovoluje uciteli, aby vedl studujici k vytvareni
individualniho programu a stanoveni si vlastniho ucebniho cile. Studenti si vybiraji
predkladané libovolné aktivity podle zajmu a také podle poradi v jakém budou Ukoly
plnit. Jsou odpovédni za smér vlastniho vyvoje, dileZitost a schopnost zhodnotit
ucinnost své prace. Pedagog nabizi rdzné cinnosti, kontrolni testy a individualni
konzultace. Diky témto intervencim mohou vzdélavajici se dosahnout svych zamérd.
Konstruktivisticky vedené distan¢ni vzdélavani je naro¢né na koncepci vyuky, na vybér
vhodnych témat, organizaci, stanoveni individualizovanych cild a jejich naplnéni.

Pro ,kazdodenni potreby distan¢niho vzdélavani ve Skolskych zafizenich je vhodné
vyuzivat principy konstruktivistické pedagogiky. Podkladem mdze byt postup zavedeny
Lucii Rohlikovou, ktera zd@raznila Sest kritérii — motivaci, zkuSenost, aktivitu,
kooperaci, pluralitu a reflexi.



Motivace - je tfeba povzbuzovat studenty ve zdarném prochazeni studiem, vést
je k vlastni zodpovédnosti za chyby i Uspéchy. Nutna je spravné nastavena obtiZnost.
Latka je podana jako ukol, ktery musi byt vyreSen. Studenti jsou podporovani
k pfekonavani svych dosavadnich nejlepsich vykond. Abstraktni ucivo je propojeno
s redlnym. Je zavedena diskuse ve skupinach, problémy jsou probirany spolecné.

Zkusenost — je dllezita, protoze ucitel umi ve vyuce ucinné propojit ucebni latku
se skuteCnym svétem a praktickou strankou.

Aktivita — v distan¢nim vzdélavani ma ucitel pripravovat pro studenty vhodné
problémové ulohy k samostatnému vypracovani. Bere zretel na individualni zpracovani.

Kooperace — patfi sem skupinové diskuse nad problémem, uceni se navzajem,
pripadové studie (vyzkumna metoda).

Pluralita — toto pojeti umoznuje setkavani a propojovani lidi z rGznych obor(
a povolani. Dochazi k poznavani novych pramen( informaci.

Reflexe — predpoklada zkvalitfovani vyuky v jakékoliv formé&. Pomohou vhodné
didaktické metody, napfriklad prace s chybou. UcCitel by mél provadét viastni sebereflexi
a zaroven vést studenty k hodnoceni vyuky.

Pri studiu distan¢niho vzdélavani bereme v Gvahu fyziologické zvlastnosti kazdého
jedince. Proces starnuti nema prilis velky vliv na uceni. Snad jen Unavu mdZzeme zminit
jako negativni faktor, coz se da omezit vhodnou motivaci a promyslenym chovanim
ucitele. Mezi psychické aspekty patfi rozruseni, obava, prostredi vyuky atd. To vSechno
ztéZuje prijimani a uchovavani védomosti.

Konektivismus

»Je to pedagogicky smér (Ci paradigma), ktery navazuje na konstruktivistické pojeti,
jez klade dliraz na aktivitu a samostatnost studenta. To je v ném zachovano a pribyva
predstava uceni, jako aktivity, ktera je nesporné navazana na pocitacové sité
a internet. Zakladnim zdrojem poznani je sit, klicovou roli hraje komunitni uceni
a socialni interakce."

Zakladatelem byl George Siemens, ktery napsal clanek Connectivism: A Learning
Theory for the Digital Age. Autorem dalSiho ¢lanku An Introduction to Connective
Knowledge je Stephen Downes, v némz je konektivismus popsan detailnéji.

Podstatnym zplsobem se méni kvantum a skladba informaci. V pfistupu ke vzdélani
nejsou jasné stanoveny cile, ale jednotlivec se snazi zdokonalit v tom, co ho zajima
a co je pro ného hlavni. Jednim z rozhodujicich prvkd jsou mezinarodni socialni sité
ainternet. Stejné téma je pojato studenty rozlicné, a to na zakladé odliSnych
kulturnich, jazykovych i socialnich predpokladd. Konektivisticky pojata vyuka dovoluje
rozbor rliznych nahledd na stejny problém a hledani vysledkd. Vzhledem k tomu, Zze ma
kazdy moznost jiné literatury nebo odliSného vzdélani, stava se uceni mnohem
zabavnéjsim a barvitéjSim. UCitel je spiSe trenérem nez predavajicich védomosti.
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U konektivismu se setkavame také s kritikou. Nema dlouhou tradici, jelikoz prvni
zminky jsou z roku 2005. Tudiz se nachazi jen malo srovnavaci literatury a dlleZitych
vyzkum(@. Dalsi vytkou je, Ze nenabizi mnoho nového, ale spiSe souhrn starSich
podnétl. Konektivisticky zplsob vyuky vyuZzivaji zejména MOOC (Massive Open Online
Course) kurzy. Nabizi verejnosti online kurzy zdarma a tykaji se témér kazdého
predmétu. Na socialnich sitich pini studenti spolecné ukoly, vyhledavaiji nové postupy,
zpracovavaji projekty, procitaji stejné materidly. Presto dochazi ke ztraté motivace
a nedokonceni studia. Vzhledem k tomu, Ze se vyskytuje malo podstatnych a zasadnich
didaktickych metod nebo technik, které by umozriovaly konektivismus prenést do
praxe, stava se tento zplsob vzdélavani rovnéz teréem kritiky.

Kontrolni otazky a ukoly

Charakterizujte ,konstruktivismus".

Jaka jsou kritéria konstruktivistické pedagogiky?

Jaky smér navazuje na konstruktivismus?

Jaka je funkce ucitele v konektivisticky pojaté pedagogice?

A

Pojmy k zapamatovani

Konstruktivismus, konektivismus.

1.5 Charakteristika distancniho vzdélavani
Kde se distancni vyuka vyuziva?

Distancni vzdélavani se objevuje prevazné na vysokych skolach a univerzitach. Slouzi
jako on-line kurzy nebo jsou doplnénim prezencniho studia. Vyuzivaji ho predevsim
dospéli, kteri zaroven pracuji a nechtéji zaméstnani prerusovat.

Jak distancni studium probiha?

Jedna se o0 samostudium, pri kterém jsou vyuzivany zpracované materialy. PouZity jsou
zvukové nahravky, videa, e-learning, rovnéz testy, pracovni seSity, ucebnice atd.
Student spolupracuje s tutorem (lektorem). Vysvétli si pozadavky, terminy zkousek,
ukonceni studia, semestry, ziskani diplomu, domluvi se konzultace, at’ uz telefonicky,
videokonferenci, webinafi, osobnimi schlizkami). Uceni probihd o vikendech, vecer
nebo béhem tydennich soustfedéni. Studijni materidly jsou zasilany postou nebo
elektronicky.

Jakeé jsou vyhody distancniho vzdélavani?

e Umoznuje studium odkudkoliv, v dobé internetu tfeba z druhé strany
zemékoule.

e Umoznuje Casové prijatelné studium pro pracuiici.

e Umoziuje studentovi stanovit si vhodné tempo vyuky.

e Je srovnatelné levnéjsi nez prezencni vzdélavani.
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Jaké jsou nevyhody?

e Hlavni odpovédnost a soustrfedéni na studium spociva ve studujicich (ne kazdy
je schopen samostudia).

e Chybi osobni socialni interakce mezi studenty.

e Neni vhodné pro vSechny obory.

1.5.1 Zakladni znaky distancniho vzdélavani

e Velka volnost v pristupu ke vzdélavani, podminéna prostorovym oddélenim
ucitele a studujiciho a individualnim stanovenim rychlosti osvojovani uciva
(znalosti a dovednosti);

e zasadni vyznam individualniho studia, pricemz kurikulum je zaloZzeno prevazné
na osobnim vybéru ucastnika;

e systematicka pFiprava a UcCelna distribuce studijnich materiald — studijnich opor
DiV: textovych, audio, video, pocitacovych interaktivnich programt na rliznych
typech Ulozist, provadéna hromadnou formou;

e vyuzivani technickych komunikacnich spojeni (posta, telefon, fax, rozhlas,
satelity atp.) k predavani poznatkli a ke komunikaci mezi studujicimi
a vzdélavaci organizaci, resp. uciteli (konzultanty, tutory, poradci).

Kvalita distan¢niho vzdélavani je zavisla i na poskytovani podplrnych vzdélavacich
sluzeb ve studijnich a konzultacnich strediscich, dostupnych vSem Gcastnikm studia.
Distancni vzdélavani neni zplisobem studia, ale jeho formou, ktera umoznuje aplikaci
ve vSech druzich a stupnich studia. Od Uzce zaméfenych kurzl az po ucelené
jednooborové studium, napr. jazykové, marketinkové apod., ale i ve vSech stupnich
radného studia — od uceleného studia zakladniho az po ucelené studium magisterskeé.
Vyjimku tvofi obory s prevahou specidlnich dovednosti (medicina, nékteré obory
umélecké apod.). V posledni dobé se stale vice prosazuje tzv. hybridni forma DiV,
ktera je kombinaci distancnich a prezencnich studijnich forem (viz prezencni studium
¢i radné_studium). DiV predstavuje nejvhodnéjsSi prostredek pro zavedeni a fungovani
otevrenych vzdélavacich systémd (viz oteviené vzdélavani) i tzv. vzdélavani
distribuovaného.

1.5.2 Zakladni principy distancniho vzdélavani

e Individualizace a flexibilita je umoZnéna znacnou nabidkou studijnich
moznosti, kterd dovoluje Gcastnikdm sestavovat si vlastni program
z jednotlivych kurzd nebo modull podle jejich potfeb a volit si tak vlastni
individudIni vzdélavaci strategii. Druhym rozmérem flexibility mlzeme chapat
rychlé prizplisobovani cill a obsahu studovanych predmétd ¢i modul& novym
poznatkdm pfislusnych védeckych disciplin @ na druhé strané aktualnim
potfebam praxe.

e Samostatnost studia je umoznéna predevsim tim, ze ucivo je seskupovano
do relativné malych davek, po nichz vzdy nasleduje zpétnovazebni informace
o tom, zda studuijici pfislusnou jednotku zvladl (porozumél jejimu obsahu, umi
jej aplikovat).
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e Multimedialnost mlze znacné prispivat k spravnému a efektivnimu chapani
uciva prostrednictvim vice smysl{. Staticky i kineticky usporadana obrazova
slozka poskytuje v tomto sméru znacné moznosti. DalSim ,rozmérem" je zvuk.
Rychlost Sifeni a prijimani (vysoka dostupnost) informaci a etnost komunikace
(telefon, fax, e-mail, pocitacové sité, video-konference) dovoluji témér
neomezené kontakty s persondlem vzdélavaci instituce a spolu se specialnim
usporadanim uciva a samostatnymi pracemi (kontrolnimi Ukoly) tak plné
nahrazuji kazdodenni kontakt s ucitelem v prezencnim studiu.

e Podpora studujicich se tyka vysoké informovanosti o studijnich moznostech,
motivace ke studiu, individualizované sestavy studijniho programu,
psychologické pomoci pfi feSeni potizi vyplyvajicich ze zatéze béhem studia,
profesnich ¢i osobnich problém0 apod., dale postupného zadavani a ¢asového
rozvrhu zpracovavani samostatnych praci i zkousek, organizace (vétSinou
nepovinnych) tutoriall, evidence vysledkl studia, Cinnosti (sité) studijnich
stredisek.

e Otevienost — VétSina organizaci nabizejicich moznost distancniho studia
neprovadi vstupni selekci zajemcd o studium. Nékteré organizace mohou
pozadovat napf. dosazeni urcité veékové hranice (obvykle spojované
napr. s dosazenim plnoletosti) nebo praxe v oboru studia (napf. pfi volbé
nékterych cest distancniho studia vedouciho k ziskani titulu MBA). Také vysoké
Skoly nabizejici distan¢ni studium vedouci k ziskani stupné vzdélani mohou
v tomto pfipadé stanovit urcité pozadavky na predchozi vzdélani zajemcl
(ziskani maturity) nebo v pripadé velkého zajmu provést prijimaci fizeni.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jaké jsou vyhody nevyhody distancniho studia?
2. Jaké jsou nevyhody distancniho studia?
3. Ktery zakladni princip mdze prispét k chapani uciva pomoci smysld?

Pojmy k zapamatovani

Prbéh distancniho studia, vyhody, nevyhody, zakladni znaky; zakladni principy —
individualizace a flexibilita, samostatnost studia, multimedialnost, podpora studujicich,
otevrenost.

1.6 Nastroje pro efektivni aplikaci distancniho vzdélavani

Na vysokych Skolach ¢ v ramci celozZivotniho vzdélavani je kladen ddraz
na samostatnost a peclivost studenta, ktery si dany kurz zapiSe typicky dobrovolné
a sam je motivovan k tomu, aby se jej co mozna nejsvédomitéji ucastnil. V ramci vyuky
na nizsich vzdélavacich stupnich je obvykle kladen dliraz na klasické vyucovaci metody
a z mnoha ddvodd je ziejmé, Ze distancni metody neni mozné pouzivat jako nahradu
za klasickou vyuku.

Pfesto existuje fada oblasti, kde mlze (a je) jejich nasazeni velice prospésné

a odlvodnitelné. At jiz jde o praci s nadanymi zaky, tvorbu elektronickych ucebnich
materiall, tvorbu zajimavych kurz{ na okraj vyuky, kterym nemdze byt vénovan pfilis
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velky prostor v béZzném vykladu, pro doplnéni latky nebo zajimavou formu krouzkd.
Samoziejmé je mozné téchto metod vyuzit také pro opakovani nebo projektovou
vyuku.

Co se do hodiny neveslo

Prvni oblasti, kde je mozné pomérné dobre pouzivat distancéni metody vyuky
je doplnéni ¢i rozvijeni zakladniho vykladu. Je zfejmé, Ze nikdy neni mozné fict vse,
co by mohlo zaznit. Je tedy dobré, pokud pedagog vytvori doplikovy ucebni material,
ktery rozviji probiranou latku nebo na ni ukazuje jiny pohled, nez jaky se objevil ve
vykladu. V takovémto pripadé mlze jit i o zcela jednoduché odkazy na clanky,
myslenkovou mapu nebo jen né&jakou infografiku.

Takto koncipovana forma distan¢niho studia umoziuje Zakdim nahlédnout hloubéji
do problematiky vykladu a pripadné mit kontakt se soudobou védou, coz jinak vyuka
zajistuje pomérné obtizné. UCitel tak mlZe rychle vybudovat solidni nastroj na podporu
vyuky a €as od Casu s nim také pracovat. Zaci se touto formou dostanou snadno k radé
zajimavosti a informaci, které jsou pristupné jejich znalostem a moznostem a prosly
kontrolou vyucujiciho.

Prace s nadanymi zaky

V Zadném pripadé by se prace s nadanymi zaky neméla omezovat jen na né&jaké
samostudium doma nebo ryze distancni vyuku, ale je zfrejmé, ze ICT mohou témto
zakim pomérné efektivné pomahat v rozvoji. Mimo jiZz zmifovanych materialG
rozSifujicich vyuku je mozné pro tyto zaky zpristupfiovat velké mnozstvi virtualnich
laboratori nebo i zahrani¢nich video prednasek. Nemusi chybét ani ulohy, odkazy
na olympiady atp.

Distan¢ni forma vyuky mlze pro tyto Zaky predstavovat jakysi mezistupen mezi
jednotlivymi stupni vzdélavani, ktery jim umozni do problematiky hloubéji nahlédnout.
Pokud Zaci zvladaji anglictinu, mlze pro né pedagog pomérné snadno vytvorit databazi
prednasek, které pro né budou vhodné i zajimavé. Soucasti takového procesu
vzdélavani by méla byt i moznost danou problematiku konzultovat s vyucujicim. At’ jiz
osobné nebo online.

Samostatny kurz

Soucasti stfedoskolského vzdélani by mohla i méla byt fada oblasti, které se do ni
z nejriznéjsSich dvodl obvykle nevejdou nebo je jejich obsah obvykle prilis povrchni
— at’ jiz jde o oblasti, jako je Fizeni procesd, programovani, tvorba webovych stranek,
znalost ekonomie apod. V takovém pripadé je mozné pripravit kompletni, pIné distancni
kurz, ktery zakdm tyto oblasti pfiblizi. Takto koncipované materidly mohou Zakdm
zasadnim zplsobem rozsifit obzory i dovednosti do oblasti, které nejsou zcela bézné,
a mohou tak prospét jak jejich intelektualni zdatnosti, tak také k tomu, Ze budou
schopni lépe obstat v konkurenci na pracovnim trhu. Na tuto oblast mohou integralné
navazovat rlzné krouzky. Diskuse pFipadnych témat mlze probihat online. UCitel
snadno eviduje, jak kdo pracuje, jaké déla pokroky, a pfitom nemusi byt nikdo
ze zUcastnénych fixovan na néjaky pevny cas.
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Ucebnice

DalSi oblasti, ve které Ize vyuzit ICT pfi publikovani nejrliznéjsich materiald, je tvorba
elektronickych ucebnic, se kterymi je u nas stale jesté potiz vinou ne zcela dokonalého
technického vybaveni skol. Pfesto je mozné tvorit multimedialni u¢ebnice plné odkazd,
obrazk{ a videi a dat je Zakdim k uzivani. Zde je nutné pamatovat na to, Ze ne vSichni
maji stejny pristup k ICT a méla by byt pfitomna moznost studovat z téchto ucebnic
také ve Skole. Je dobré uvazit, vjakém formatu by méla byt ucebnice vydana.
Optimalni se jevi aplikace v AJAXu nebo HTML. Vzdy je dilezité, v jaké formé bude
ucebnice pro studenty prospésna.

1.6.1 Jaké technologie pouzit?

Pokud se ucitel rozhodne, Ze by chtél néjakou formu distancni vyuky realizovat, musi
si nutné polozit otazku po tom, jakych technologii je mozné uzit, aby vyuka byla
co mozna nejefektivnéjsSi a on stravil s technickou realizaci co nejméné casu. Proto
se na tomto misté kratce zminime o zakladnich nastrojich, které mohou byt pro takto
koncipovanou vyuku vhodné a dobre pouzitelné. Moznosti existuje mnohem vice, nez
kolik jich bude zde prezentovano. Jde skutecné jen o inspirativni ukazku toho, jaké
technologie jsou k dispozici.

LMS Moodle

Zrejmé nejrozsirenégjsi aplikaci pro distancni vzdélavani je Moodle, ktery je urceny
predevsim pro organizaci uzavienych kurz{; k tématu vytvorite jednotlivé kapitoly,
které ma zak v urcitém poradi projit, mohou byt pfipojeny prezentace, odkazy ¢i dalsi
dokumenty. Mimo tuto vykladovou Cast je mozné pouzivat také schranky domacich
Ukold, diskusni fora nebo testové Ulohy. Aplikace je lokalizovana do CeStiny a nabizi
skutecné maximalné pestrou paletu sluzeb. Tento nastroj je vhodné pouzivat vétSinou
pri komunikaci se Zaky kvlli domacim Ukoldm anebo je zkouset. Poslouzi i pro tvorbu
celého kurzu.

Google Weby

Google Weby je mozné pouzit predevSim pro komunikaci smérem od pedagoga
k zakdm. Velice snadno v ném vytvorite jednotlivé stranky, které mohou obsahovat
texty, odkazy, obrazky Ci videa. Velkou vyhodou je, Ze neni treba tuto sluzbu nijak
instalovat a ani neni nutna obava o to, Zze by web neustal velkou navstévnost. Jsou
vhodné pro publikaci informaci navic nebo rozsireni vyucovanych témat.

Videokonferencni platformy
Big Blue Button!

Jednd se o systém navrzeny pro on-line vzdélavani a poskytovan jako software
s otevienym zdrojovym kddem. MlzZe byt implementovan do rdznych LMS systémd.
Pro LMS Moodle ma podobu modulu, ktery Ize pridat do kurzu jako cinnost. Po kliknuti

! Dostupné z https://bigbluebutton.org/
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na ¢innost v kurzu bude Student presmérovan pfimo do konferencni mistnosti, kde
bude probihat videokonferencéni hovor. Vy jako Ucitel si m{zete vytvorit libovolny pocet
tzv. konferencnich mistnosti, do kterych se mohou pripojit dalsi uzivatelé pres prislusny
odkaz. Ten je neménny a platny po dobu existence mistnosti. Jakmile mistnosti
smazete, odkaz prestane fungovat a nebude mozné se do ni znovu pripojit.

Videokonferencni feSeni v podobé Big Blue Button je vhodné predevsim pro ty, kterfi
jej chtéji vyuzivat zaroven s LMS Moodle. Tato kombinace Vam zajisti silné zazemi pro
distancni vyuku. Samotna platforma je zdarma. Jediné, co bude stat financni
prostredky, bude prace technika, ktery bude platformu implementovat na Vas server.

Discord?

V ramci platformy Discord mizete vytvorit svdj tzv. server, kde budete pouze
Vly a pozvani uzZivatelé. Zde pak mizete vytvaret rlzné textové kandly (chaty)
rozdélené podle témat, kde pak Ize diskutovat s ostatnimi uZivateli. Je zde také hlasovy
kanal, ktery funguje cely den. Staci se k nému pripojit a bavit se s dalSimi uzivateli
at’ uz s pripojenou webkamerou nebo bez.

Google Meet3

Jedna se o video-komunikacni sluzbu od spolecnosti Google. Pomoci této aplikaci
mdzete vytvaret videokonferencni hovory. Prostfedi aplikace je uZivatelsky privétivé.
Pro pouziti aplikace musite byt zaregistrovani u spolecnosti Google.

Jitsi Meet?

Videokonferencni aplikace zcela zdarma a s otevrenym zdrojovym kddem. Neni nutna
ani registrace. Pro jeji chod Vam staci pouze prohlize¢ a prislusna zarizeni, jako
mikrofon a webkamera (pokud chcete, aby Vas bylo vidét). Aplikaci Ize propojit s Vasim
kalendarem Google ¢i Office 365 a primo planovat schiizky. Kazda schiizka ma svij
vlastni odkaz, pres ktery se k ni prihlasi dalSi uzivatelé. Po ukonceni schiizky prestane
odkaz fungovat.

Microsoft Teams>

Aplikace slouzici pro vzdalenou (prostrednictvim sité Internet) spolupraci lidi napric
obory. V soucasné dobé je z velké Casti vyuzivana pro distancni vyuku ve Skolstvi.
MS Teams umoziuje vytvorit libovolné mnozstvi tymu, které se budou skladat napr.
z Vas a Vasich studentll. Tymy mohou byt ¢lenéné napf. podle predmétu, tfidy apod.
V ramci tymu Ize poradat schizky, zadavat ukoly, chatovat atd. Rozsah nabizenych
sluzeb je velky.

2 Dostupné z https://discord.com/

3 Dostupné z https://meet.google.com/

4 Dostupné z https://meet.jit.si/

> Dostupné z https://www.microsoft.com/cs-cz/education/products/teams
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ZOOM¢®

Tato aplikace funguje podobnym zplisobem jako ty zminéné vySe. Opét zde mizete
sdilet videokameru, zvuk ¢i obrazovku svého pocitace. Pro zakladni bézné Ucely Ize
vyuzivat tuto platformu ve verzi zdarma. Prekazkou pak mdze byt, kdyz by Vase
videokonference mély trvat delSi dobu (maximum ve verzi zdarma je 40 minut), nebo
by mél byt pripojeno Vvétsi mnozstvi uzivateld (maximum ve verzi zdarma
je 100 ucastnikd). V tomto pripadé nastanou prekazky a museli byste zvolit néktery
z placenych pland.

Moznosti online nastrojd na podporu distancni vyuky jsou bohaté a nabizeji velice
dobry pfistup k zakdm, kterym je mozné rychle a jednoduse nabidnout velké mnozstvi
informaci navic. Dobry pedagog je jisté pouzije k tomu, aby ziskal zajem o danou
problematiku a mohl je uvadét do problémU a oblasti, na které by v béZném vykladu
nezbylo dostatek mista.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jaké mohou byt vyuzity nastroje pro aplikaci v distancnim vzdélavani?
2. Vyjmenujte technologie vyuzitelné v distancnim vzdélavani.
3. Jaka je nejrozsirenéjsi aplikace a k ¢emu slouzi?

Pojmy k zapamatovani

Nastroje pro efektivni aplikaci distancniho vzdélavani, druhy pouzivanych technologii —
LMS Moodle, Google Weby, Big Blue Button, Discord, Google Meet, Jitsi Meet, Microsoft
Teams, ZOOM.

Shrnuti kapitoly

Distancni vzdélavani (Distance learning) je forma studia zaloZzena na samostudiu. Mezi
osobnosti, které se zaslouzily o toto vzdélavani patri C. Phillips znamy svou metodou
JKkratké ruky," sir Isaac Pitman, ktery vymyslel tésnopis, prvni prezident University
of Chicago W. R. Harper vytvoril navrh rozsSifujiciho vzdélavani. Vznikly teorie
,hezavislého uceni,",industridini model," a dalsi. Zakladnim cilem distancniho
vzdélavani je umoznit kazdému, aby se mohl vzdélavat efektivné a podafrilo se mu
predepsanou studijni zatéz zvladnout v dobré kvalité. U akreditovanych studijnich
programd, certifikovanych kurzl ¢i jinych standardizovanych studijnich produktd
nemUze byt rozdil v kvalité absolventd prezencni ¢i distanéni formy studia. Zakladnimi
principy distan¢niho vzdélavani jsou: individualizace, flexibilita, samostatnost studia,
multimedialnost, podpora studujicich a otevrenost. Distan¢ni metody vyuzijeme v fadé
oblasti. At jiz jde o praci s nadanymi zaky, tvorbu elektronickych ucebnich materiald,
tvorbu zajimavych kurzl na okraj vyuky, kterym nemdze byt vénovan prilis velky
prostor v béZném vykladu, pro doplnéni latky nebo zajimavou formu krouzkd.
Samoziejmé je mozné téchto metod vyuzit také pro opakovani nebo projektovou

6 Dostupné z https://zoom.us/
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vyuku. Dobrou volbou jsou technologie Moodle, Google Weby, Big Blue Button,
Discord, Google Meet, Jitsi Meet, Microsoft Teams, ZOOM.
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2 E-learning
Cile
Cilem této kapitoly je:

e Uvedeni do oblasti e — learningu.
e Modernizace a rozvoj e — learningu.
e Vysvétleni pojmu LMS systém, charakteristika, funkce.

Priivodce studiem

Tato kapitola nas zavede do oblasti elektronického vzdélavani. Zjistite,
kde se uplatiiuje nebo co je jeho prinosem. Porozumite formam studia typu blended
learning a poznate zkratky CBT, WBT, VC, LMS. Budete védét, co znamena pojem
LMS systém, jeho charakteristiku i funkce.

2.1 Uvedeni do problematiky e-learningu

E-learning znamena v Sirsim slova smyslu proces, ktery na zakladé pocitacovych kurzd
popisuje a resi tvorbu, distribuci, fizeni vyuky a zpétnou vazbu. Je chapan predevsim
jako efektivni vzdélavani s nizkymi naklady pro kohokoliv, kdykoliv a kdekoliv.
Elektronické kurzy jsou zalozeny na programovém vybaveni vyuzivajicim nejen texty,
ale i obrazky, grafy, zvukové a video zaznamy.

Jednotlivé formy e-learningovych kurz{ nabizeji rlzny pfistup k prezentaci informaci —
od prosté prezentace pres interaktivni vyklad az po komplexni simulace realnych
procest a situaci. Program zaroven studentdim zajistuje i zpétnou vazbu ve formé
testovacich otazek, voleb z nékolika moznosti feSeni Ci vlastnich navrhl FeSeni.
Prostfednictvim e-mailu ¢i jinych komunikacnich prostiedkl (ICQ, NetMeeting, chat,
videokonference) mohou byt navic studenti v kontaktu s odbornymi garanty dané
problematiky, ktefi jim touto cestou mohou poskytovat konzultace, aniz by museli byt
pritomni na misté. Timto zpldsobem Ize pfi minimalnich nakladech suplovat pritomnost
lektora na prezencnich kurzech.

E-learning ovSem nabizi i nadstandardni moznosti. Jedna se o Ucinny systém pro sdileni
informaci a znalosti. Na rozdil od béznych forem, kdy jsou informace archivovany
v databdzich, klade e-learning dliraz zejména na formu jejich predani a uvedeni
do souvislosti. Kazdy, kdo se timto zplisobem seznamuje s novymi informacemi,
proto mnohem |épe chape vyznam prezentovanych dat a mnohem rychleji je také
dokaze vyuzit v praxi.

E-learning neboli elektronické vzdélavani/uceni je vzdélavaci proces vyuzivajici
informacni a komunikacni technologie. MiZe byt charakterizovan jako vzdélavaci
proces spojeny s pocitaci, informacnimi a komunikacnimi technologiemi. E-learning
bychom mohli charakterizovat jako zplsob uceni ¢i vyucovani s vyuzitim informacnich
a komunikacnich technologii. E-learning zahrnuje teorii, vyzkum a jakykoli realny
vzdélavaci proces, v némz jsou v souladu s etickymi principy pouzivany informacni
a komunikacni technologie, které pracuji s daty v elektronické podobé. Zplsob
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vyuzivani prostiedkd ICT a dostupnost ucebnich materiadll jsou zavislé predevsim
na vzdélavacich cilech, obsahu a charakteru vzdélavaciho prostfedi a na potrebach
a moznostech vSech aktérd vzdélavaciho procesu.

Uplatnéni e-learningu

Jsou to pravé znalosti zaméstnancll, které tvori podstatnou ¢ast aktiv firmy
(know-how). Je dlleZité, aby znalosti zaméstnancl byly na trvale vysoké urovni.
A proto e-learning naléza své uplatnéni zejména v situacich, kdy organizace potrebuje
vyskolit nebo preskolit v kratkém Case velky pocet pracovnikd. Napfiklad v situacich
kdy:

e prechazi na nové informacni systémy,

e zavadi vnitrofiremni postupy a predpisy,

e operuje na rozsahlém Uzemi nebo ma mnoho mistné odloucenych pobocek
Ci pracovist,

e potfebuje sniZzovat naklady spojené se vzdélavanim zaméstnancd (cestovné,
ubytovani, diety),

e pocituje, Ze nepfitomnost zaméstnancl na pracovisti (z dlvodu vzdélavani)
narusuje provoz Ci rezim pracovist'.

Prinosy e-learningu

Nejpodstatnéjsi je to, co e-learning dokaze poskytnout jak studujicim, tak firmé
pouzivajici jej ke zvySovani znalosti svych zaméstnancd.

Co oceni studujici:

e Casovou a prostorovou flexibilitu — Gcastnici si mohou sami urcovat misto a ¢as
pro vzdélavani,

e volbu individualniho studijniho tempa,

e moznost kdykoliv se vracet k jiz absolvovanym c¢astem studijniho programu —
otevreny pristup ke zdrojim vzdélavani,

e moznost mezioborového vzdélavani — studenti se mohou Gcastnit kurzd z jinych
oblasti,

e moznost ziskat nejpotrebnéjsi dovednosti za vyhodnou cenu,

e moznost zapojit se do elektronickych konzultaci a pfiucit se od expertd.

V disledku zavedeni e-learningu dochazi ke snizeni poctu hodin s lektorem a tim
i k Uspore fixnich nakladd. Kontakt s lektorem probihd nepfimo formou elektronické
posty, konferenci, chatu atd. Teprve v zavérecné fazi kurzu mize probéhnout diskuze,
jejimz ucelem miZe byt jak zpétna vazba ke kurzu, tak ovéfeni znalosti studenta.

Organizacim tento zplsob vyuky umoZiuje zefektivnit cely proces vzdélavani
zaméstnancli, zejména snizenim narokd na financni a kapacitni zdroje. Systém
e-learningu poskytuje moznost Iépe sledovat a hodnotit priibéh a vysledky vzdélavani.
Cely vzdélavaci proces Ize velice snadno individualizovat podle potreb jednotlivych
studujicich. Obsah vyukovych programi je mozno prlibézné (a s nizkymi naklady)
aktualizovat.
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Kontrolni otazky a ukoly

1. Co je e-learning?
2. Kde ho mlzeme vyuzit?

Pojmy k zapamatovani

E-learning, jeho uplatnéni, prinos.

2.2 Formy e-learningu

E-learning existuje v nékolika zakladnich podobach, které postupné vznikaly v dlsledku
technického vyvoje. V pripadé, ze na e-learning nebudeme pohlizet jen jako
na elektronické vzdeélavani, miZzeme coby jeho dalsi formu uvést i blended learning
(smiSené vzdélavani). Tohoto terminu se uziva pro oznaceni kombinace vzdélavani
pomoci elektronickych prostiedkd s prezencnimi formami vyuky. Blended_learning Ize
chapat také jako kombinovanou vyuku — tedy jako kombinaci prezencni a distancni
formy. V ramci kombinované vyuky Ize spojovat internetovou vyuku, vyuku prezencni,
vyuku podporovanou offline multimédii (vyukovymi programy, multimedialnimi
encyklopediemi atd.). Blended learning je v soucasnosti nejrozsirenéjsi formou
e-learningu na vsSech stupnich Skol i v jinych vzdélavacich institucich ¢i firmach.
K blendu (smiSeni) dochazi napriklad v situaci, kdy pfi bézném skolnim vyucovani
cizimu jazyku nebo pfi psani domaci kompozice se podivame do elektronického
slovniku na internetu.

CBT (ComputerBasedTraining)

E-learningové kurzy v off-line podobé, distribuované hlavné pomoci CD a DVD nosicd.
Nevyzaduji pripojeni k internetu.

WBT (Web BasedTraining)

Kurzy poskytované pomoci internetu ¢i intranetu, tedy on-line.

VC (VirtualClassroom)

Zde je také nutné pripojeni k internetu, jedna se o webovy interaktivni nastroj, ktery
v sobé kombinuje WBT a prezencni Skoleni. Tato virtualni tfida slouzi pro meetingy,
prezentace, setkavani i Skoleni.

LMS (Learning Management System)
Nejdokonalejsi Uroven, kromé pocitace a sité je nainstalovan specialni software, ktery

umoznuje tvorbu, spravu a Sireni vzdélavaciho obsahu, komunikaci mezi studujicimi
a tutorem, Fizeni celého procesu vzdélavani a také hodnoceni studijnich vysledkd.
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2.3 E-learning a jeho moznosti pri vzdélavani zaku se
zdravotnim postizenim

V uplynulych dvaceti letech se zadsadnim zplsobem zménil pohled na lidi
s nejrlizn&jSimi typy zdravotniho postizeni, coz pozitivné ovlivnilo i moznosti jejich
vzdélavani. Pfi ném jiz nejsou odkazani vyhradné na specializovana zarizeni, v nichz
byli ¢asto na dlouhou dobu odlouceni od rodin a vyclefiovani ze svého prirozeného
prostfedi. Mohou navstévovat a také v nesCetnych pripadech navstévuji bézné Skoly
v misté svého bydlisté, kde se integruji do tamnich spolecenskych struktur. Dvodem
této hluboké promeény jsou jednak spolecenskopolitické zmény z prelomu osmdesatych
a devadesatych let minulého stoleti a dale pak vseobecny rozmach ICT. Ty samy o sobe
usnadnuji kazdodenni zivot nam vSem — handicapované osoby nevyjimaje. Siroké
moznosti modernich technologii navic predstavuji pro mnohé z nich podstatnou
kompenzaci jejich obtizi.

I bézny osobni pocitaC bez zvldstnich pridavnych zafizeni nebo Uprav
je nepostradatelnou pomdckou pro psani lidem s omezenimi v oblasti jemné motoriky,
jak tomu byva v pripadech détské mozkové obrny Ci svalové dystrofie. Zrakové
postizeni pro zménu vyuzivaji moznosti libovolné nastavitelné velikosti pisma. Tém,
komu funkce samotného pocitace nestaci, jsou k dispozici specialni programy, s jejichz
pomoci je umoznén prevod bézného textu do slepeckého Braillova pisma a naopak,
respektive do zvukové podoby. V nabidce specializovanych firem Ize nalézt upravené
klavesnice a polohovaci zarizeni (mysi, trackbally) pro uZzivatele, ktefi nemohou
pracovat s jejich béZnymi variantami. V posledni dobé je téZ vénovano veliké Usili vyvoji
systémd pro ovladani pocitace hlasem nebo dokonce pohybem odi.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Co znamena blended learning?
2. Jak mohou vyuZivat e-learning zdravotné postizeni lidé?

Pojmy k zapamatovani

Formy e-learningu, CBT, WBT, VC, LMS.

2.4 Typy vzdélavani a slozky e-learningu
2.4.1 Synchronni a asynchronni vzdélavani

Synchronni (soucasné)
Takova vyuka probiha prostrednictvim pocitacové sité v realném Case za Ucasti ucitele.

Podminkou je pripojeni na internet. Prikladem mohou byt on-line kurzy, chat,
audio/videokonference, Skype, virtualni tfida apod.
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Asynchronni

Tento zplsob vyuky nabizi studentovi moznost vzdélavat se ve vlastnim volném case
a bez primého dohledu ucitele. Prikladem mohou byt samo-studijni kurzy
na internetu/extranetu, vyukové materidly na CD ¢i DVD nosicich, vyukové audio
Ci video, e-mail, diskuzni féra apod.

2.4.2 Slozky e-learningu

Prvni slozkou je vzdélavani, druhou je distribuce obsahu vzdélavani, treti
je Fizeni vzdélavani, které obsahuje i komunikacni a evaluacni elementy.

Obsah vzdélavani predstavuiji vzdélavaci kurzy (e-kurzy), jez mohou mit rlizny rozsah.
E-kurzy byvaji obvykle tvoreny hypertexty s vykladanou problematikou, doplnéné
statickou i dynamickou grafikou, multimedidlnim obsahem, schématy slouzicimi

pro snazsi vysvétleni problému formou grafické komunikace. Kromé vykladu
teoretickych znalosti e-kurzy také obsahuiji prakticka cviceni slouzici k lepSimu
pochopeni vykladané latky a pochopeni jejiho praktického smyslu. Velka ¢ast kurzl
je tvofena pomoci multimedialnich prvk{, diky kterym jsou kurzy srozumitelné.
Hypertextovy vyklad je dopliiovan audio a video nahravkami vykladu, pripadné
pohyblivymi schématy a interaktivnimi animacemi a nékdy virtualni realitou. Nedilnou
soucasti kurzd jsou testovaci moduly, které dopliuji ucelenost kurzu a umoznuiji
otestovat znalosti v kurzu ziskané.

Distribuce vzdélavani je realizovana prostrednictvim on-line formou Internetu
¢i Intranetu, pfipadné pomoci datovych nosict typu CD-ROM a DVD-ROM (v pripadé
off-line formy vyuky). At uz pfi on-line, tak i pfi off-line formé kurzu jsou pro prostredi
vyuzivany webové standardy (HTML, XML atd.), standardy pro bezpecnost a standardy
e-kurzl slouzici ke komunikaci se vzdélavacim systémem.

Rizenim vzdélavani mizeme oznadit proces, ktery zajituje spravu e-kurzd a studentd
vCetné sledovani vysledkd jejich studia. Tento proces je zajiStovan vzdélavaci instituci
a je fizen hlavné manazery vzdélavani. Poskytuje jim komplexni prehled o Uspésnosti
jednotlivych studujicich, pripadné studijnich skupin a vyhodnocuje e-kurzy. Tak
je mozné presné sledovat efektivitu kurzd a kvalitu jednotlivych moduld kurzd.
Ukazatelem je uspésnost studentl v testech po absolvovani modulll a v zavérecném
testu kurzu. Na zakladé téchto informaci je mozno nékteré moduly upravit, pfipadné
je zcela vyradit z kurzu a nahradit jinymi moduly.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jaky je rozdil mezi synchronnim a asynchronnim vzdélavanim?
2. Cim je realizovana distribuce vzdélavani?

Pojmy k zapamatovani

Synchronni a asynchronni vzdélavani, slozky e-learningu.

23


https://wikisofia.cz/w/index.php?title=Extranet&action=edit&redlink=1

2.5 LMS systém jako nastroj pro realizaci efektivniho
e-learningu

Pojem LMS je mozné vymezit jako: ,Learning Management Systém — coz znamena
v prekladu Fidici vyukovy systém". LMS reprezentuje virtualni ,ucebni® prostredi,
ve kterém se nachazeji vyukové kurzy, zkusebni testy, studijni instrukce, cvi¢ebni plany
nebo diskuzni fora.

Stejné jako v pripadé e-learningu i v pripadé téchto systéml neexistuje jednotna
terminologie a presna formulace nékterych zakladnich termind. Systémy jsou relativné
nové a neustdle se vyvijeji. Proto neni jednoduché vytycit obsah a rozsah pojmd.
Existuje nékolik vymezeni pojmu LMS.

LLMS je softwarova aplikace pro spravu dokumentace, sledovani a podavani zprav
0 vzdelavacich programech, tridach a on-line udadlostech, e-learningovych programech
a vzdeldavacim obsahu, postavena na Web technologii, kterd ma za ukol planovat,
realizovat a hodnotit konkrétni proces uceni."

,LMS poskytuje instruktorovi zplsob, jak vytvorit a dodavat obsah, monitorovat ucast
studentid a hodnotit jejich vysledky. LMS miiZe také poskytnout studentim moznost
vyuzit interaktivni prvky, jako jsou strukturované diskuze, videokonference a diskuzni
fora.".

LLMS Ize pouZit ke sledovani ucinnosti organizace pri vzdélavani a odborné priprave.
Tento systém je také prinosny, jakmile je treba zajistit vcasnou realizaci kurzi
vyZadovanych statni spravou."

,LMS jsou systémy, které v sobé integruji nejriznéjsi on-line nastroje pro komunikaci
a fizeni studia (nasténka, diskuzni forum, chat tabule, evidence atd,) a zarovern
Zpfistupriuji studentdm ucebni materidly ¢i vyukovy obsah on-line nebo i off-line."

2.5.1 Charakteristika LMS systému

LMS fadime do kategorie tzv. on-line aplikaci. Jednd se o prostfedi poskytované
prostrednictvim webovych prohlize¢d (browser(), které je vytvoreno za ucelem spravy
vzdélavaciho obsahu, jeho distribuce a fizeni procesu vzdélavani. Pritom se velice Casto
jedna o modularni systém, ktery umoznuje uzplsobit vyuZiti LMS na zakladé
individualnich predstav jeho provozovatele. Mezi nejrozsifenéjsi moduly LMS systém(
patfi:

prezentace a tvorba vzdélavaciho obsahu,

testy a ankety,

sprava soubor(,

administrace uZzivatell a skupin (Casto spojenych se Skolskym prostiredim jako
»Zak," ,ucitel," ,tutor" apod.),

ukoly a kalendar,

e komunikace,

e blogy, ¢lanky a aktudlni informace.
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Je dilezité podotknout, Ze i v této oblasti se mohou rlizné zdroje rozchazet. Néktefi
vyrobci LMS systémd se soustfed’uji vice na proces vzdélavani, jini na spravu
vzdélavaciho obsahu. Podstatnym faktorem, ovliviujicim modularni usporadani
LMS systému, je okolnost, v jaké oblasti je LMS nasazovan, zda ve Skolstvi ¢i ve statni
spravé nebo velkych vzdélavacich institucich nebo podnicich, a jaké jsou tedy na dany
LMS systém kladeny pozadavky v tomto sméru.

LMS systémy mizeme rozdélit do tfi zakladnich skupin, a to podle rozsahu sluzeb,
které poskytuji vzdélavacimu procesu:

e CMS - zajist'ujici prevazné rizeni kurzu,
e LCMS - zajist'ujici prevazné tvorbu obsahu studia,
e ELMS - zajistujici komplexni Fizeni, tvorbu a spravu vzdélavani.

DalSimi ddlezitymi atributy LMS systému, které se odvijeji od jeho uplatnitelnosti
v systému vzdélavani instituce, jsou jeho struktura a funkce.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Vymezte pojem LMS systém.
2. Jak mlzeme rozdélit LMS systémy podle rozsahu sluzeb, které poskytuji?

Pojmy k zapamatovani

Pojem LMS systém, charakteristika LMS, tfi zakladni skupiny podle rozsahu
poskytuijicich sluzeb vzdélavacimu procesu.

2.5.2 Funkce LMS systému
Mezi Casté funkce patfri:

evidence a sprava Ucastnikd, vcéetné jejich hodnoceni,

evidence a sprava kurz(,

katalog vyukovych kurz{ a objektd,

sprava studijnich planli, umoznujici preddefinovany prichod studiem, testovani
a prezkuSovani zakd,

e komunikacni nastroje,

e autorské nastroje k vytvareni vyukovych kurzd a objektd,

e Ulozisté vyukového obsahu.

2.6 Elektronicka studijni opora a e-learning

Elektronickou studijni oporu mlzeme charakterizovat jako pIné elektronicky,
hypertextovy interaktivni studijni material, vytvoreny pro potreby realizace distancniho
vzdélavani formou e-learningu. Je sestavena predevsim za vyuziti hypertextového
usporadani textu a vyuziti Sirokého spektra multimedialnich prvk{, které maji za cil
stimulovat co nejvice slozek studentova vnimani. Opora by tedy neméla obsahovat
pouze text, ale i prvky, které upozornuji na dilezité pojmy, méla by studuijiciho
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pribéZzné motivovat a udrzet jeho pozornost obrazky, videosnimky, zvukovymi
zaznamy apod.

Elektronické studijni opory je mozné s ohledem na jejich obsah rozclenit do ctyr skupin.
Studijni hypertext obsahuje minimum dynamickych multimedialnich prvk{ (vétSinou
pouze statické obrazové informace — obrazky) a nejvétsi tak, aby studentlim umoznila
snadnou orientaci v ucebni latce, a to podil obsahu vyuky je realizovan v hypertextové
podobé. Multimedialni hypertext obsahuje vyvazeny podil hypertextu
a multimediadlnich (dale jen MM) souborl, pficemz je pro tento typ opory
charakteristické, ze vyuziva celou Skalu MM prvkl a pouzivad ji jako podplrny
prostredek. Elektronicka metodicka prirucka je studijni oporou, kterd
je doprovodem k MM souborlim, jeZ nesou vlastni obsah vyuky, pficemz je pro tento
typ opory charakteristické, Ze je pouzivana omezena skala MM souborl. Elektronicka
audiovizualni prezentace je opora, jeji vyukova cast je realizovana pomoci
audiovizualnich souborll (avi, mpg, mpeg apod.) a text slouzi pouze k popisu
jednotlivych ¢asti opory a k navozeni viastni vyukové situace.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Vyjmenujte nékolik funkci LMS systému.
2. Co zahrnuiji elektronické studijni opory?

Pojmy k zapamatovani
Funkce LMS systému, elektronicka studijni opora.

2.6.1 Prvky a struktura elektronické studijni opory

Studijni opory se vytvorily ze studijnich textd (ucebnic, skript apod.). Elektronické
studijni opory urcené pro distancni vzdélavani formou e-learningu byly odvozeny
ze studijnich opor, které predchazely. Mezi strukturou klasické studijni opory
a strukturou elektronické studijni opory existuje rozdil. U klasickych studijnich opor byl
nejdulezitéjSim prvkem “psany" text, u elektronickych studijnich opor uréenych pro e-
learning to jsou i elementy multimedialniho charakteru s vysokym podilem interaktivity.

Tradicni model struktury ucebnic tvori dvé ¢asti: ,psany" text a grafické komponenty.
Tento vzor byl doplnén M. Bednarikem, ktery, vymezil zakladni strukturu ucebnice
slozenou ze dvou slozek (komponent), ale kazdou z téchto slozek rozdélil do tfi
strukturnich prvkd. Vykladova slozka zahrnuje — vykladovy text, dopliujici text,
vysvétlujici text. V nevykladové sloZce je procesualni aparat, orientacni aparat

Prestoze je tato zakladni struktura ucebnic v mnohém tolerovana a prijatelng,
s nastupem ICT technologii se vyrazné rozsifily moznosti prezentace uciva, a tim také
moznosti porozumeéni textu, které je ddleZitou sloZzkou ,vstupu" Zaka do uciva. Proto
stale vznikaji, i kdyz v menSim mnoZstvi, tzv. ,elektronické ulebnice", které jsou
distribuovany pomoci nosi¢i CD-ROM ¢i DVD-ROM.
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Elektronicka studijni opora urcena pro studium formou e-learningu
se sklada ze t¥i zakladnich typt prvkii:

1.

Statické prvky - forma ,psaného" textu. Tyto prvky jsou tvoreny textem, ktery

je ¢lenén do samostatnych Casti: obsah, Uvod, prehled pouzitych symboll —
ikon, stat’ (vykladova cast— jadro), zavér, pouzita literatura, kli¢, rejstrik,
slovnicek pojmd, prilohy. Verbalni slozka textu je vyjadiena slovné, a to formou
psanou. Obrazova slozka textu je zndzornéna pomoci obrazkd, grafd, schémat
¢i diagraml. Symbolickd slozka textu je prezentovana pomoci symbold,
matematickych vztahd, piktogramd, ikon apod.

Dynamické prvky — predstavuji multimedialni ¢i interaktivni ¢ast elektronické
studijni opory a mohou vhodné doplrfiovat ¢i dokonce pIné nahrazovat nékteré
Casti ,psaného" textu. Tyto prvky neni mozné distribuovat jinou formou nez
elektronickou.

Verifikacni a evaluacni aparat — tyto prvky maji za Ukol zjiStovat zpétnou
vazbu mezi vyucujicim (tutorem) a vyucovanym (studentem), ale také mohou
slouzit k autoevaluaci studentovych studijnich vysledkd. Jsou zpravidla tvofeny
z Casti jako: kratké ukoly, dlouhé ukoly, kontrolni otdzky, shrnuti apod.,
je mozné je vyjadrovat slovné za pomoci textu, ale také pomoci nékterého
z dynamickych prvkll, a proto tvofi samostatnou Cast struktury elektronické
studijni opory.

2.6.2 Formalni struktura elektronické studijni opory

Formalni struktura elektronické studijni opory je sloZzena z nékolika ¢asti usporadanych
tak, aby tvorily prehledny a interaktivni ucebni material. Vlastnosti jednotlivych ¢asti
jsou dany jejich typem. Typy je mozné rozdélit z metodického hlediska na nasleduiici.

Doporucené typy casti

Kazda elektronicka studijni opora by méla z metodického hlediska obsahovat nékolik
zakladnich casti. Doporucené Casti elektronické studijni opory jsou:

taxativni vycet cilG ¢asti,

motivace studujicich vyjadrena zpravidla souhrnem znalosti ziskanych studiem,
urceni navaznosti uc¢ebniho textu, vycet predpokladanych znalosti studujicich,
pouceni — strucné seznameni s charakterem studijniho textu, které upozornuije
na specifika a zplsob skladby textu a vyznaceni dleZitych Casti textu,
zakladni obsahova cast ucebniho textu; predstavuje samotny vyukovy
hypertext; m{ze obsahovat prosty ,psany" text, ale ten midZe byt plné nahrazen
Ci dopInén statickymi i dynamickymi multimedialnimi prvky,

dlouhé a kratké ukoly — slouzi k prlibézné kontrole dosazenych studijnich
vysledkll, a mohou se tudiz zapocitavat do konecného vysledku studia,

souhrn poznatkd dané studijni ¢asti formou vyctuy,

uvod — stru¢né uvedeni do problematiky a vysvétleni kontextu,

zavér ucebniho textu.
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Ostatni typy casti
Dalsi ¢asti elektronické studijni opory, jejich vyznam a vlastnosti:

e seznam kontrolnich otazek, které by mél student zodpovédét na zakladé
prostudované Casti textu,

e prdvodce studiem — oddil textu pro vytvareni potfebné hierarchie ¢asti v textu
a navigaci studenta ve studiu,

e seznam prikladd pro procviceni problematiky,

e feSeni Ukoll zadanych v predchazejicim studijnim textu,

e seznam publikaci a zdrojd pfipojenych pomoci hyperlinkd ¢i odkazl k vybrané
Casti elektronické studijni opory,

e slovnicek pojml pouzivanych ve studijnim textu,

e test — kontrola poznatku pomoci cviéného testu, test muze byt umistén na konci
kazdé kapitoly, studenti si mohou ovérit znalosti ziskané studiem.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jaké jsou tri zakladni prvky elektronické studijni opory?
2. Vyjmenujte doporucené Casti elektronické studijni opory?
3. Co patii mezi ostatni typy casti?

Pojmy k zapamatovani
Prvky elektronické opory, struktura studijni opory.
2.7 Modernizace e-learningu a jeho rozvoj

2.7.1 Modernizace e-learningu na zakladé rozvoje jeho typt

Rozvojové trendy v oblasti modernizace typl e-learningu vychazeji predevsim
z technickych moznosti informacnich a komunikacnich technologii a reaguji na nékteré
potfeby cilové skupiny uZivatell. Nize popsané zplsoby a technologie je tedy nutné
chapat jako dopInéni distancniho vzdélavani realizovaného formou e-learningu o nové
moznosti vytvareni, prezentace Ci distribuce uciva ¢i zajisténi komunikace.

M-learning

Plvod pismene ,m" ve slové m-learning je v anglickém slové ,mobile" (mobilni,
pohyblivy). Jedna se o typ, ktery je zaloZen na aktivnim samostudiu a individualni praci
studuijicich, a to i bez vyuziti stolniho pocitace. M-learning vyuZiva v procesu vzdélavani
mobilni technologie, jako jsou kapesni pocitaCe (PDA), mobilni telefony (MDA),
notebooky ¢i tablet. M-learning tedy znamena vyuzivani mobilnich technologii
v procesu vzdélavani. Tento typ e-learningu se zadnym zasadnim zpdsobem neodliSuje
v konstrukci ¢i zplsobu fizeni celého vzdélavani. VyuZivd LMS systém, pouze
elektronické studijni opory jsou uzplisobovany tak, aby vyhovovaly i nizSim rozliSenim
LCD displejt mobilnich zafizeni. V rdmci LMS systém( je vétSinou integrovan konverzni
modul, ktery dokdaze uzplsobovat rozliSeni a rozmisténi jednotlivych ovladacich
¢i navigacnich prvkd, a to podle typu pfipojeni. Velmi Casto tento modul slouzi také
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ke generovani off-line podoby elektronické studijni opory, kterou je mozné ukladat
do mobilnich zafizeni, a vyuzivat tak on-line formy studia pouze v okamziku odesilani
¢i prijimani dalSich informaci nutnych pro studium. Timto opatfenim se vyrazné snizuji
naklady spojené s datovym prenosem v ramci mobilnich siti. Vyhodou m-learningu
je jeho snadna dostupnost nejen doma, ale i v praci a na cestach. Neomezuje se vsak
na pouhou vyuku, ale je metodou sdileni a predavani informaci.

Blended learning

Distancni vzdélavani ve vSech jeho formach musi obsahovat i prezencni ¢asti vyuky.
Pro soucasné pojeti e-learningu je nutny predpoklad nejen pro navazovani socialnich
kontaktd a vazeb, které i v pozdéjsim véku vedou k ,prosocidlnimu chovani®,
ale predevsim predpoklad pro opravdu Uspésné studium. Z tohoto ddvodu je tedy
nutné blended learning jakozto kombinaci prezencni vyuky s e-learningem chapat jako
zasadni modernizaci pojeti distancniho vzdélavani. Blended learning se snazi vyvazit
nékteré nevyhody e-learningu pfi plnéni vzdélavacich cild vyuzivanim prvkd prezencni
vyuky, pfi které je naptiklad kombinovan e-learningovy kurz s ivodnim i zavérecnym
seminarem (tzv. tutoridlem) nebo workshopem. Tento pristup je vhodny predevsim
tam, kde cilova skupina neni zvykla pouzivat moderni komunikacni nastroje jako
je chat, diskuzni férum, videokonference, virtualni tfida a podobné. Vyhodou tohoto
pojeti je vétsi socializace studia a predavani zkusenosti, véetné efektivnéjsiho rozvoje
komunikacnich schopnosti studentd v oblasti mluveného projevu.

E-twinning

Jedna se o vzestupny typ e-learningu, ktery je zaloZzen na vytvareni tzv. ,virtualnich
laboratofi* a ,virtudlnich vzdélavacich projekt(." Mdze byt praktickym uplatnénim
metody projektového vyucovani v podminkach distan¢niho vzdélavani realizovaného
formou e-learningu. Virtualni laboratof, jako jedna z dlleZitych slozek e-twinningu,
umoziuje vytvaret fadu virtualnich experimentl ¢i pokusd, pficemz se vzdy nemusi
jednat o experimenty fyzikalni ¢i chemické, ale casto o experimentovani s prirodnimi,
lingvistickymi Ci technickymi jevy a objekty. Platforma aktivit realizovanych v ramci
e-twinningu ma v soucasnosti nékolik velmi silné provazanych &asti, kdy nékteré jsou
pristupné vSem studentlm (pracovni plocha, studijni laboratof, sekce pro
e-twinningové skupiny), jiné jsou urceny pouze studentlim Ucastnicim se konkrétnich
projektd (prostfedi TwinSpace a ProgressBlog). Tato metoda elektronického
vzdélavani predpoklada vyuziti nékterych modernich multimedidlnich prvkad,
postavenych na vyuziti aktivni manipulace s prezentovanymi objekty, jako jsou
interaktivni simulace ¢i virtualni realita. Z tohoto d@vodu se do popredi zajmu autor(
elektronickych studijnich opor dostava zajem o vyufziti téchto prvkd nejen pro potreby
Lvirtualnich laboratofi", ale jako nativni (pfirozené) soucasti elektronickych studijnich
opor. Metodologie distan¢niho vzdélavani realizovaného formou e-learningu musi na
tyto inovacni trendy reagovat a pripravovat podminky a nastroje pro tvorbu a vyuziti
téchto modernich interaktivnich prvkd vyuky.
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2.7.2 Modernizace e-learningu na zakladé rozvoje interaktivity
studia

Pojem interaktivni charakterizujeme jako: ,moZnost poskytnuta uZivatelj, ktery mize
zasahovat do procest a vidét vysledky téchto zdsahid v realném case". Tohoto pojmu
je také pouzivano v teorii komunikace, k popisu lidské komunikace zaloZené na dialogu
a ,vyméné informaci*. Obdobou predesiého vymezeni pojmu by mohlo byt jeho zGzeni
v podobé Hilfovy formulace, ve které se o interaktivité hovori jako o ,reciprocnim
efektu mezi clovekem a neorganickym prvkem, jakym je napriklad televize, videohra
nebo pocitac". Uroven interaktivity je pak kvalitativné méritelnd na zakladé Laurelovy
metody interaktivnich proménnych, jsou to:

e Cetnost, jak Casto uzivatel interaguje na udalosti v zafizeni,
e vyznam je stupném odezvy, ktera ovlivni vysledek,
e rozsah mnozstvi voleb, které ma uZivatel k dispozici.

Interaktivita, jeji zohlediovani, zjiStovani a méreni je pomérné ddlezitym faktorem,
protoze slouzi jako deskriptor toho, jak se uzivatel Ucastni udalosti uvnitf samotného
systému a také ke zjisténi, jak kvalitné je systém navrzen. V podminkach distancniho
vzdélavani realizovaného formou e-learningu je interaktivitu mozné (pfi soucasné
Urovni technologii), dosahovat predevsim dvéma zplsoby. Prvnim zplsobem je pouziti
interaktivnich simulaci a animaci, druhym pak pouZiti virtualni reality.

Interaktivni simulace

Umozniuji priibézné interaktivni ovérovani vykladd a vyuky pomoci simulatorli v mnoha
oborech lidské Cinnosti. Hry a simulace umoznuji lidem, aby se mohli ucit a vzdélavat
prostrednictvim hrani. UCebni simulace mohou byt zabavné, ale dlleZité je, Zze vzdy
vedou k urcitému cili, jsou smysluplné a ucelné. V podminkach distan¢niho vzdélavani
realizovaného formou e-learningu potom hovorime o tzv. ucebnich simulacich, ,které
pomahaji studentovi vybudovat model ¢asti svéta a poskytuji mu prileZitost k tomu,
aby ho testoval bezpetné a efektivné". Hlavnim dlvodem pro pouzivani simulaci
v podminkach e-learningu je snaha postavit uceni na zkuSenostech pomoci
tzv. zkuSenostniho uceni. E-learningové simulace zprostfedkovavaji Cloveéku situace
velmi podobné redlnym. Clovék dostava prilezitost k tomu, aby zkusil rlizné postupy
vedouci k rdznym vysledklm. A to z toho dlvodu, Zze mlze vidét vysledky svého
jednani okamzité.

Ucebni simulace je charakteristicka tim, ze:

e zasazuje uceni do kontextu skute¢ného Zivota,

e poskytuje bezpecné prostredi, kde studenti maji prileZitost k tomu,
aby praktikovali své schopnosti beze strachu z disledk{ ve skute¢ném zivotg,

e vyuziva odezvy k vysvétleni dlsledkd chyb,

e zjednodusuje realitu odstranénim komplexnich systém(, které existuji
ve skutecném Zzivoté, coz vede k tomu, Ze se zak mlze zaméfit na konkrétni
znalosti. Ucebni simulace jsou tedy vysoce efektivni z toho ddvodu, Ze jde
o konkrétni nacvik dovednosti a rozvoj psychomotorickych kompetenci
studentl. Jejich potfeba vychazi zjednoduchého porovnani mezi tim,
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co si student zapamatuje z toho, co se naucil pomoci konkrétnich praktickych
cinnosti a co se naucil pomoci slov.

Ucebni simulace je mozné rozdélit do 10 zakladnich typi:

e Quiz show - interaktivni obdoba testd, inspirujici se v televiznich soutézich.

e Slovni puzzle - slouzi vétSinou k rozSifovani slovni zasoby.

e Slovni hry — velmi Casto zaloZené na krizovkach a slouZici k rozsifovani slovni
zasoby.

e Jigsaw puzzle - skladacky pracujici s objekty, na kterych je mozné
demonstrovat princip Ci ¢innost sestavy.

e Dobrodruzné hry — podobaiji se prvotnim dobrodruznym pocitacovym hram,
které byly zaloZzeny na hledani a pouzivani objektl a peclivém vybirani trasy.
Tyto hry jsou casto nazyvany socidlné interakéni-simulatory, pokud jsou
pouzivany k simulaci interakce mezi lidmi.

e Softwarové simulace — Casto se stavaji standardnim zplsobem, jak se naucit
pracovat s urcitym softwarem.

e Simulace zarizeni — pouzivaji se k nauceni toho, jak zachazet se strojem nebo
zarizenim.

o Personal-response simulations (simulatory osobni odezvy) — jedna se
o fadu slozitych rozhodnuti. Studenti mohou délat zmény tykajici se rliznych
samostatnych faktor a okamZité vidi vysledky svého rozhodovani. Poté mohou
ladit a vylepSovat své odpovédi a zlepSovat vysledky.

o Matematické simulace — nechavaji studenta provadét matematické operace
zabavnym, vizualnim a intuitivnim zplsobem.

e Simulace zivotniho prostredi - studujici experimentuji s komplexnim
propojenim prirodniho prostredi jako systému.

Simulace se v dnesni dobé pouzivaji v fadé odvétvi, oborll, pro nejriiznéjsi vékové
kategorie. Jednotlivé simulace se od sebe mohou liSit jak svou slozitosti, tak cenou.
At uz se ovSem jedna o simulace jednoduché, ¢i sloZitéjsi, ucel je vzdy stejny —
»na necisto" si vyzkouset a osvojit si, jak se v dané situaci zachovat bez moznych rizik,
nasledkd a nebezpeci. Tuto skuteCnost si uvédomuji mnozi autofi ¢ tvlrci
elektronickych studijnich opor a LMS systémO a stale Castéji vyuzivaji moznosti
ucebnich simulaci. Naro¢né&jsim trendem, ktery s touto problematikou souvisi, je trend
vyuziti moznosti virtualni reality.

Virtualni realita

Virtualni realita (nebo také virtualni prostredi) je technologie umoznujici uZivateli
interagovat se simulovanym prostfedim. Technologie virtualni reality vytvareji iluzi
skutecného svéta (napr. pri vycviku boje, pilotovani, lékarstvi) nebo fiktivniho svéta
pocitacovych her. Jde tedy o vytvareni vizualniho zazitku zobrazovaného na obrazovce
pocitace, pomoci specialnich zafizeni v podobé audiovizualni helmy, popr. obleceni
snimajici pohyb a stimulujici hmat. Pro vytvoreni dokonalé iluze readlného svéta
je zapotiebi velmi promysleného zafizeni na strané uZivatele, které je financné
narocné, ale predevsim predpoklada velmi vysoké datové toky v ramci pocitacové sité,
jichz je mozné dosahnout pouze na optickych okruzich. Soucasnymi technickymi
prostredky je tedy velmi tézké vytvorit vérné vypadajici virtualni realitu. Vyvoj virtualni
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reality je stale pomérné opomijenym odvétvim. Predpoklada se vsak, ze ¢asem budou
tyto technické problémy prekonany a virtualni realita se stane béZnou soucasti
pocitacové vybavy. Z téchto dlvod{ se v oblasti distancniho vzdélavani realizovaného
formou e-learningu objevuji zatim pouze urcité naznaky moznosti vyuziti této
technologie. Jedna se predevsim o tzv. ,simulované virtualni svéty", kde na strané
uzivatele neni potfeba Zadného sofistikovaného zafizeni a svou osobu uZivatel
do virtudlniho svéta promita pomoci tzv. ,avatara", kterého pIné ovlada. Tyto virtualni
svéty jsou zatim vyuZivany predevsim v hernim priimyslu, ale slibuji velky potencial
i v oblasti elektronického vzdélavani, nebot’ jiz existuji i vyukové virtualni simulace
rznych Cinnosti Ci postupl. Pr@kopnikem na poli masového vyuZiti virtudlni reality
je systém Second Life’, ktery je v souCasné dobé pravdépodobné nejdokonalejsi
a nejuspésnéjsi simulaci virtualniho svéta.

Okruh Cinnosti a aktivit Clovéka v tomto prostredi je takrka neomezeny, a to zejména
z toho dlivodu, Ze obsah utvareji sami uzivatelé. Cely projekt je od zakladl zaloZeny
na kreativité uzivateld. Samotni tvlrci se staraji zejména o bezproblémovy chod
systému, funkcnost serverll a technickou podporu, ale predméty, postavy, budovy
a celé svéty vznikaji diky spolecnému Usili vSech zucastnénych. UZivatelé si mohou
povidat, vyrazet za zabavou, nakupovat obleceni, zafizovat si bydleni, vymyslet nové
predméty a nasledné je prodavat, a také béhat, skakat, tancit atd.

2.7.3 Rozvoj e-learningu

Jak bylo uvedeno, ucebni simulace mohou vyraznym zplsobem pfispét ke zvySeni
efektivnosti distancniho vzdélavani formou e-learningu, nebot’ jsou vysoce efektivni
v oblasti konkrétniho nacviku dovednosti a rozvoje psychomotorickych kompetenci
studentl. Tato skutecnost vychazi predevSim z moznosti vyuzivat interaktivity téchto
prvkl jako dlleZitého prostfedku pro aktivizaci studujicich. Existuje totiz celd fada
situaci, kompetenci a metod, u nichz je mnohem efektivnéjsi ucit se pomoci cinnosti.

Vyuziti virtudlni reality neni zatim ve velkém rozsahu. Presto se jedna o vysoce
perspektivni oblast pocitacovych technologii, které po prekonani nékterych technickych
obtizi mohou distan¢nimu vzdélavani nabidnout témér neomezené moznosti
vzdélavani, které bude skuteCné nezavislé na prostoru a case. V soucCasné dobé
je ale mozné vyuzit nékterych dilCich aktivit, které je mozZné zakomponovat
do distan¢niho vzdélavani, napriklad v podobé nahrazeni virtualnich tfid virtualnimi
simulacemi. Tuto skutec¢nost si uz uvédomily nékteré ceské vysoké skoly, které zridily
virtualni ,stanky™ v ramci projektu Second Life, a doplnily tak nabidku vzdélavacich
aktivit v ramci realizace distancniho vzdélavani formou e-learningu. Dale je mozné
zaznamenat rozvoj technologii elektronickych ,ucebnich" prostredi a jejich organizace,
u nichz se do popredi zajmu dostavaji moderni progresivni typy distancniho vzdélavani
v podobé m-learningu, e-twinningu ¢i blended learningu.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Které moderni zplsoby a technologie vyuzivame ve vzdélavani?
2. Co znamena e-twinning?

7 Dostupné z https://secondlife.com/
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Co vyjadruje pojem ,interaktivni“?

Jakymi zpdsoby miZzeme dosahovat interaktivitu?

Charakterizujte ucebni simulaci.

Ktera technologie vyuziva audiovizualni helmu, popfipadé obleceni snimajici
pohyb?

o AW

Pojmy k zapamatovani

M-learning, Blended learning, E-twinning, interaktivita, interaktivni simulace, virtualni
realita

Shrnuti kapitoly

E-learning neboli elektronické vzdélavani/ueni je vzdélavaci proces vyuzivajici
informacni a komunikacni technologie. Blended learning znamena smiSené vzdelavani.
Jedna se o kombinaci prezencni a distancni vyuky. Synchronni vyucovani probiha
soucasné, tedy prostrednictvim pocitatové sité, za Ucasti ucitele v realném case.
Asynchronni — odehrava se ve vlastnim Case studenta bez dohledu uditele. Prvni
slozkou e — learningu je vzdélavani, druhou je distribuce obsahu vzdélavani, treti
je fizeni vzdélavani, které obsahuje i komunikacni a evaluacni elementy. Pojem LMS
je mozné vymezit jako: ,Learning Management Systém — coz znamena v prekladu fidici
vyukovy systém." LMS reprezentuje virtualni ,ucebni" prostredi, ve kterém se nachazeji
vyukové kurzy, zkuSebni testy, studijni instrukce, cvi¢ebni plany nebo diskuzni fora.
M-learning znamena vyuzivani mobilnich technologii v procesu vzdélavani. Blended
learning je kombinace prezencni vyuky s e-learningem. E-twinning: jedna se
o vzestupny typ e-learningu, ktery je zaloZzen na vytvareni tzv. ,virtualnich laboratofi*
a ,virtudlnich vzdélavacich projektd." Interaktivni simulace umoznuji pribézné
interaktivni ovérovani vykladd a vyuky pomoci simulatord v mnoha oborech lidské
cinnosti. Technologie virtualni reality vytvareji iluzi skutecného svéta (napr. pri vycviku
boje, pilotovani, |ékarstvi) nebo fiktivniho svéta.
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