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K čemu elektronická schránka důvěry 

slouží? 

 Možná Tě trápí nějaký vážný problém nebo si myslíš, že není tak důležitý a nemáš
odvahu obrátit se na někoho z dospělých osobně. Právě proto jsme zřídili schránku
důvěry. Můžeš tak napsat o tom, co Ti leží v hlavě a třeba nemáš nikoho, komu se
můžeš svěřit. Schránka důvěry je pro všechny ostatní anonymní.

 Na naší škole máme schránky důvěry dvě:

1. První školní schránka důvěry je označená a nachází se u jídleny

2. Pokud se bojíš, že by tě někdo viděl s dopisem v ruce, můžeš svůj vzkaz poslat
přes druhou schránku důvěry, která je elektronická.

 Adresa je ✉️ schrankaduvery@zsval.cz 

 Aby bylo možné Ti co nejlépe pomoci, popiš vše co nejpodrobněji.
Neboj se napsat své trápení, připomínky, dotazy, nebo i nápady na zlepšení školy.
Pamatuj si, že jediný problém, který se nedá vyřešit je ten, o kterém nikdo neví



Co můžeš konkrétně napsat? 

 Schránka důvěry je tu pro každého z vás. Ať už:

 máš konflikty se spolužáky a chtěl bys je vyřešit,

 nestíháš ve škole,

 máš problém v komunikaci s rodiči, s učitelem, se spolužáky, s kamarády, se sourozenci 
nebo i s někým jiným,

 máš pocit, že ti někdo ubližuje, a nevíš, co s tím,

 potřebuješ pomoc nebo poradit v nějakém jiném školním problému, který tě trápí,

 chceš se svěřit s nějakou jinou důvěrnou osobní věcí, která tě znepokojuje,

 máš dobrý nápad a chceš ho pomoci realizovat,

 něco na škole postrádáš nebo jsi s něčím nespokojený

 nebo si jen potřebuješ o něčem popovídat, něco si ujasnit, a nevíš, na koho se obrátit



Jak přesně můžeš napsat? 

 Vzkaz nemusíš podepisovat, může být anonymní.

 Aby mohl být problém řešen, musíš ale o problému psát konkrétně, tedy 

např.:



V 8. třídě bije neustále Karel a Václav slabší spolužáky.

Šimon trhá Lídě v 5. třídě sešity, shazuje jí pořád penál z lavice a nechce jí 

dát pokoj.

 Zpráva „Šikanují mě“ nikomu nic neřekne. Je sice smutné, že tě někdo 

šikanuje, ale bohužel nevíme ani koho šikanují, ani ve které třídě. 

A nemůžeme s tím bohužel tím pádem nic dělat…



Nezneužívej schránku důvěry! 

 Schránka má pomáhat. Všem a vždy. Pokud ji budeš zatěžovat 

nepravdivými informacemi a příběhy, může se stát, že odvedeš pozornost 

od skutečného problému, který má některý ze tvých spolužáků. 

 Zneužití může být potrestáno. To platí nejen u naší schránky důvěry, ale u 

všeho, s čím se denně potkáváte. Tak na to mysli a nechej ji k dispozici 

tomu, kdo ji vážně potřebuje… 



Jak se do schránky nejrychleji 

dostanu? schrankaduvery@zsval.cz

mailto:schrankaduvery@zsval.cz

